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Abstract

Data Enveloping Analysis is alinear programming based technique which aims to measure the relative
performances of organizational decision units such as hospitals, schools and banks when inputs and outputs,
measured by different units or scales, are difficult to compare. The objective of this paper is to evalute the
performance of Anatolia High Schools in Ankara in 2001 by employing Data Enveloping Analysis. To this end,
6 input and 4 output variables belonging to 22 Anatolia High Schools have been taken into account.
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GIRIS

Orta egitim biitiin {ilkeler i¢in dnemlidir. Son yillardaki egitim bilimleri literatiirlerine bakildiginda egitimin
kalitesi, egitimde verimlilik, egitimde toplam kalite uygulamalar1 ve egitimde etkinlik uygulamalarina yonelik ¢ok
sayida calismalarin oldugu gozlemlenmektedir. incelenen bu ¢aligmalarin bir cogunda karar vericilerin goreli ve 6znel
tercihlerinin hakim oldugu goriilmektedir. Ger¢ekte ¢aligmalarin farkli yonlerinin de ele alinmasi gereklidir.

Ilk olarak Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen Veri Zarflama Analizi ( Data Envelopment
Analysis — DEA ), verimlilik analizinde karsilasilan giicliikleri giderebilecek parametresiz bir yontemdir (BOZDAG,
ALTAN ve ATAN, 2001). Bu yontemin sahip oldugu en 6nemli &zellik; her karar alma birimindeki etkinsizlik
miktarini ve kaynaklarmi tanimlayabilmesidir. Bu 6zelligi ile yontem, etkin olmayan birimlerde ne kadarlik bir girdi
azaltma ve / veya ¢ikti miktarin1 artirmak gerektigine iligkin olarak yoneticilere yol gosterebilir. Son yirmi yillik siire
icinde, dncelikle kar amaci giitmeyen kurumlarda (hastane, silahli kuvvetler, {iniversite vb.), AR-GE projelerinde, ¢ok
uluslu ya da ¢ok subeli sirketlerin goreli performanslarinin 6l¢imiinde Veri Zarflama Analizi (VZA) uygulamalarina
rastlanmaktadir. Yontemin getirdigi en onemli yenilik, birgok girdinin kullanilarak bir¢ok ¢iktinin elde edildigi
ortamlarda, parametrik yontemlerde oldugu gibi dnceden belirlenmis herhangi bir analitik iiretim fonksiyonu varligmin
ongoriilmesine gereksinim duymadan &lglim yapilabilmesidir. Ayrica girdi ve ¢iktilar, 6l¢lim birimlerinden
bagimsizdirlar. Bu nedenle isletmenin degisik boyutlarinin ayni zamanda odlgiilebilmesi imkan1 vardir (KARSAK ve
ISCAN, 2000)

Verimlilik analizi i¢in kullanilan Sl¢im sistemleri yapisal olarak oran analizleri, parametreli yontemler ve
parametresiz yontemler olmak iizere ii¢ temel gruba ayrilabilir. Oran analizi, kapsam ve amag agisindan tek boyutlu
analizleri icerir. Verimlilik 6l¢iimiinde hesaplanan degisik oranlarm agirliklandirilarak tek bir 6lgiit elde edilmesi
gereksinimi, yontemin Onemli bir eksikligi olarak belirmektedir. Parametreli yontemler, verimlilik ol¢iimii
gerceklestirilen igletmelere iligkin iiretim fonksiyonunun analitik bir yapiya sahip oldugunu varsayarlar. Parametresiz
yontemler ise iiretim fonksiyonunun ardinda herhangi bir analitik formun varligini 6ngérmeyen esnek bir yapiya
sahiptirler ve ¢dziim yontemi olarak genellikle matematiksel programlamay1 kullanmaktadirlar (BOZDAG, ALTAN ve
ATAN, 2001).

Bu calismada, Ankara’daki Anadolu Liselerinin 2001 yilina ait verileriyle VZA teknigi kullanilarak etkinlik
degerleri bulunarak yorumlanmistir. Etkin olmayan Anadolu liseleri i¢in potansiyel iyilestirme degerleri hesaplanmustir.

L. VERi ZARFLAMA ANALIZi

Veri Zarflama Analizi, birden ¢ok ve farkli dlgeklerle dlgiilmiis ya da farkli 6l¢ii birimlerine sahip girdi ve
ciktilarin karsilastirma yapmay1 zorlastirdigr durumlarda, karar birimlerinin goreli performansimi dlgmeyi amaglayan
dogrusal programlama tabanli bir tekniktir ( KARACAER, 1998).
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Analizin temelinde benzer tiirden karar birimlerinin iiretim etkinliklerinin degerlendirilmesi yer alir. Analize
konu olacak karar birimlerinin ayni hedefe yonelik benzer islevler gérmesi, ayni pazar sartlarinda caligmasi ve gruptaki
biitiin birimlerin verimliliklerini nitelendiren etmenlerin, yogunluk ve biiytikliiklerindeki farkliliklar harig, ayni olmasi
sartlar1 aranir ( KARSAK ve ISCAN, 2000).

En basit durum olarak tek girdi ve ¢iktiya sahip bir birim igin etkinlik, ¢ikt1 / girdi olarak; gelismis orgiitlerde
ise girdi ve ¢ikt1 sayisindaki farklilik dikkate alinarak etkinlik, agirlikli ¢ikti / agirlikli girdi toplami ile tanimlanabilir.
Ancak bu son tamimda yer alan agirliklar1 ortak degerler olarak belirlemek, ozellikle karsilagtirilan birimlerin
birbirinden farkli karmasik yapilari sebebiyle ¢ok giictiir. Bu konuda Farrel’in 1957 *deki ¢alismasi baslangi¢ calismasi
olarak ele alinirsa Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR) tarafindan 1978’de ortaya konulan arastirma, teknik etkinligin
degerlendirilmesinde parametrik olmayan yaklasimdaki daha sonraki tiim gelismeler i¢in kuskusuz bir temel
olugturmustur.

VZA’nm goreli etkinligi 6lgme sekli, iki asamali olarak kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

1) Herhangi bir goézlem kiimesi i¢inde en az girdi bilesimini kullanarak en ¢ok ¢ikti bilesimini {ireten “en iyi”
gozlemleri (ya da etkinlik sinirini olusturan karar birimlerini) belirler.

2) So6z konusu sinirt “referans” olarak kabul edip, etkin olmayan karar birimlerinin bu sinira olan uzakliklarini (ya da
etkinlik diizeylerini) “radyal” olarak 6lger (YOLALAN, 1993).

Son yillarda VZA modelleri yonetim bigiminde ve yoneylem arastirmasi uygulamalarinda ¢ok genis bir uygulama
alan1 bulmustur. VZA’nin kullanilabilecegi bazi konular sunlardir :

» Es Gruplarin Kullanimi : VZA, her etkin olmayan birim i¢in ona karsilik gelen bir kiime etkin birim tanimlar
ve bu birimler etkin olmayan birimler ile es grup olustururlar. Es gruptaki her birim etkin olmayan birimin
girdi-¢ikt1 yonlendirmesini alir ve etkin olmayan birimle ayn1 agirliklart kullanarak etkin hale gelir.

> Etkin Calisma Uygulamalarmin Belirlenmesi : Iyi calisma uygulamalarinin belirlenmesi ve dékiimiiniin
yapilmasi sadece goreli etkin olmayan birimler i¢in degil, ayn1 zamanda géreli etkin birimler i¢in de etkinligin
artirtlmasina imkan saglayabilir. Goreli etkin birimler, iyi ¢alisma uygulamalarinin kaynagidir. Bununla
beraber etkin birimler arasinda bazilar1 digerlerinden daha iyi 6rnektir.

» Hedef Belirleme : Pratikteki uygulamalarda siklikla goreli etkin olmayan birimlerin performanslarinin
iyilestirilmesinde rehber olmak iizere hedeflerin belirlenmesi arzu edilir. VZA ile girdi ve ¢ikt1 seviyelerinde
hedefler belirlemek miimkiindiir.

» Etkin Stratejilerin Belirlenmesi : VZA, kolaylikla birimlerin iginde calistiklart politikalar1 ve programlari
kargilagtirmada kullanilabilir. Ayrica modelin uygun ¢oziimii ile yonetsel ve program etkinliklerini
degerlendirebilir.

» Zaman Boyunca Etkinlik Degisimlerinin Gozlenmesi : VZA ile etkinligi saptanmis bir firma daha sonraki
donemlerde etkinligini yitirebilir ve referans olma 6zelligini kaybeder.

» Kaynak Atamasi : VZA, goreli etkin ve etkin olmayan birimleri belirledigi gibi etkin olmayan birimler i¢in
kaynak koruma ve/veya ¢ikti artirma potansiyelleri i¢in tahminler verir. Bunlarm ikisi de yontemi, kaynaklarin
birimlere atanmasi i¢in uygun kilar. Goreli etkin ve etkin olmayan birimlerin belirlenmesi kaynaklarin
prensipte hangi yonde transfer edilmeleri hakkinda ilk isareti verir ( BAYSAL, 1999).

VZA’nm kullanilabilmesi i¢in oncelikle ayni kararlarin uygulandig1 ve benzer organizasyona sahip olan karar
verme birimlerinin se¢ilmesi gerekmektedir. Karar verme birimlerinin etkinliginin 6l¢iilebilmesi i¢in bu birimlere ait
girdi ve ¢ikti degiskenleri belirlenmelidir. VZA modelinin ayrigtirma yeteneginin ¢ok olabilmesi igin girdi ve ¢ikt
sayisinin ¢ok olmasi arzulanir. Bu nedenle miimkiin oldugunca ¢ok sayida girdi ve ¢ikti elemani se¢ilmelidir. Ancak
secilen girdi ve ¢iktt elemanlarmin her karar birimi i¢in kullaniliyor olmast gerekmektedir. Secilen girdi sayis1 m, ¢ikt1
sayisi da p ise en az m + p + 1 tane karar birimi arastirmanin giivenilirligi agisindan gerekli bir kisittir. Diger bir kisit ise
degerlendirmeye alinan karar verme birimi sayisi, degisken sayisinin en az 2 kat1 olmalidir ( BOUSSOFIANEE, 1991 ).

VZA metodu, girdiye ve ciktiya yonelik olarak iki yonli kullanilabilme 6zelligine sahiptir. Girdiye yonelik VZA
modelleri, belirli bir ¢ikt1 bilesimini en etkin bir sekilde liretebilmek amaciyla, kullanilacak en uygun girdi bilesiminin
nasil olmasi gerektigini arastirir. Ciktiya yonelik VZA modelleri ise belirli bir girdi bilesimi ile en fazla ne kadar ¢ikti
bilesimi elde edilebilecegini arastirir. VZA modeli genel formiilasyonu asagidaki gibi tanimlanabilir;
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Burada;

B = Ciktiya ait genisleme ( etkinlik ) katsay1st

A, = K’ mc1 karar biriminin aldig1 yogunluk degeri
S

SJ" = k karar biriminin j’inci ¢iktisina ait atil deger

k karar biriminin i’inci girdisine ait atil deger

Bu modelin amag¢ fonksiyonunda, belirli bir girdi diizeyi i¢in etkinligi dl¢iilen k karar verme birimine ait

ciktilarin ne kadar arttirilabilecegi arastirilir. S6z konusu karar birimleri etkin ise f=1, S = 0, SJ" =0 ve M =1

olacaktir. Eger Olgiilen karar birimi etkin degil ise etkinlik katsayis1 1 den kiigiik olacaktur.
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II. VERI ZARFLAMA ANALIZININ UYGULANMASINDAKI AMACLAR

Karsilagtirilan  birimlerin  her biri i¢in girdi-gikti boyutlarindan herhangi birinde goreli etkinsizligin
kaynaklarimin ve miktarlarimin belirlenmesi,

Etkinlige gore birimlerin siniflandirilmasi,

Karsilastirilan birimlerin yonetimlerinin degerlendirilmesi,

Birimlerin kontrolleri disindaki program ve politikalarin verimliliklerini degerlendirmek ve program
etkinsizligi ile yonetsel etkinsizligi ayirt etmek,

Degerlendirme altindaki birimler i¢in kaynaklarin yeniden atanmasi amaciyla niceliksel bir temel
olusturulmasi. Bu yeniden atama politikalarinin genel amaci, smirli kaynaklari istenilen g¢iktilar1 {iretmekte
daha etkin kullanilabilecek birimler arasinda degistirmektir.

Birimler arasindaki karsilastirma ile dogrudan dogruya iligkili olmayan amaglar i¢in etkin birimlerin ya da
etkin girdi-¢ikt1 iliskilerinin belirlenmesi,

Spesifik girdi-¢ikt1 iligkileri igin yiiriirliikteki standartlarin gerceklesen performansa goére incelenmesi ve
gbzden gecirilmesi,

Onceki calismalardaki sonuglarin karsilastirilmas: (ERKUT ve POLAT, 1993).

III. VERI ZARFLAMA ANALIZi UZERINE KISA BiR DEGERLENDIRME

1. VZA’nin uygulanabilmesi igin gerekli olan adimlar sunlardir :

a) Karar verme birimlerinin se¢ilmesi,
b) Girdi ve ¢ikt1 kiimelerinin segilmesi,
c) VZA ile goreli etkinlik dl¢limil,

d) Her bir karar birimi i¢in detay analizi,
e) Sonuglarim degerlendirilmesidir.

2. VZA, dogru sekilde kullanildigi zaman g¢ok etkin bir aragtir. VZA’y1 giiglii yapan bazi ozellikler soyle
Ozetlenebilir :

a) VZA, ¢ok girdi ve ¢ok ¢iktiy1 isleyecek yetenektedir.

b) VZA, dogrusal form diginda, girdi ve ¢iktilari iligkilendiren bir fonksiyonel forma ihtiya¢ duymaz.

¢) VZA ile etkinlikleri hesaplanan karar birimleri géreli olarak tam etkinlige sahip olanlarla kiyaslanir.

d) Girdiler ve ciktilar ¢ok farkli birimlere sahip olabilirler. Bu durumda, onlar1 ayn1 bi¢imde 6l¢ebilmek
icin ¢esitli varsayimlar kullanmaya, doniisiimler yapmaya gerek yoktur ( KARACAER, 1998).



3. VZA’y1 avantajli kilan bazi ozellikler ayn1 zamanda VZA’nin zayifliklarinin da kaynagidir. S6z Konusu
zayifliklar sdyle 6zetlenebilir :

a) VZA, ekstrem nokta teknigi olarak degerlendirildigi i¢in, 6l¢iim hatasina karsi ¢ok duyarlidir.

b) VZA, karar birimlerinin performansini 6lgmek agisindan yeterlidir, fakat bu degerlendirmenin mutlak
etkinlik bazindaki yorumu ile ilgili ipucu vermez.

¢) VZA, parametrik olmayan bir teknik oldugu i¢in, sonuglara istatistiksel hipotez testlerinin uygulanmasi
zordur ( ROLL, GOLANY ve SEROUSSY, 1989).

d) VZA, statik bir analiz seklindedir, bir tek donemdeki karar birimi verileri arasinda bir kesit analizi
yapar (PERMAN, 1991).

e) Her karar birimi i¢in ayr1 bir dogrusal programlama modelinin ¢éziimii gerektiginden, biiylik boyutlu
problemlerin VZA ile ¢dziimii, hesaplama agisindan zaman alic1 olabilir.

IV. ANKARA’DAKI ANADOLU LiSELERi UZERINE BiR UYGULAMA

Teorik olarak anlatilan VZA, 2001 yilina ait verilerin derlendigi Ankara ilindeki 22 adet Anadolu Lisesine
uygulanmistir. Bu Anadolu Liseleri sunlardir. Ankara Anadolu Lisesi, Yildirim Beyazit Anadolu Lisesi, Cankaya
Anadolu Lisesi, Ankara Atatiirk Lisesi, Mehmet Emin Resulzade Anadolu Lisesi, Milli Piyango Anadolu Lisesi,
Fethiye Kemal Mumcu Anadolu Lisesi, Kalaba Anadolu Lisesi, Mamak Anadolu Lisesi, Cagribey Anadolu Lisesi,
Siileyman Demirel Anadolu Lisesi, Atatiirk Anadolu Lisesi, Gazi Anadolu Lisesi, Beypazar1 Nurettin Karaoguz Vakfi
Anadolu Lisesi, Golbagi Anadolu Lisesi, Nallithan Sehit Vural Arict Anadolu Lisesi, Polatli Anadolu Lisesi,
Sereflikochisar Anadolu Lisesi ve Etimesgut Anadolu Lisesidir. Bu okullara ait 6 girdi ve 4 ¢ikt1 kullanilarak ¢ikti
maksimizasyonu modeli kurulmustur. Modelde kullanilan girdiler ; Toplam Ogrenci Sayisi, Toplam Ogretmen Sayisi
Sube Sayisi, Derslik Sayisi, Bilgisayar Sayisi, Laboratuar Sayisidir. Ciktilar ise; Mezun Ogrenci Sayisi, OYS ile
Yerlestirilen Ogrenci Sayisi, Sinif Gegme Basar1 Oran1 ve OYS Basar1 Oranidir.

Omek olmasi agisindan ilk karar birimi olan Ankara Anodolu Lisesi icin ¢iktiya yonelik VZA modeli su
sekildedir.

Amac Fonksiyonu

Fk = Max KB + 0,000001S1 + 0,000001S2 + 0,000001S3 + 0,000001S4 + 0,000001S5 + 0,000001S6 + 0,000001S7 +
0,000001S8 + 0,00001S9 + 0,000001S10

Kisitlar

S1 + 993A1 + 620A2 + 601A3 + 1822A4 + 706AS5 + 768A6 + 609A7 + 696A8 + 539A9 + 699A10 + 901A11 +
1396A12 + 1288A13 + 424A14 + 464A15 + 248A16 + 626A17 + 342A18 + 515A19 + 620A20 + 633A21+ 248A22 =
993

S2 + 65A1 +43A2 + 36A3 + 92A4 + 55A5 + 54A6 + 41A7 + 44A8 + 28A9 + 49A10 + 59A11 + 102A12 + 75A13 +
29A14 +34A15 + 15A16 + 39A17 + 16A18 + 30A19 + 28A20 + 28A21 + 18A22 =65

S3 +31A1 + 16A2 + 27A3 + 47A4 + 19A5 + 23A6 + 18A7 + 20A8 + 17A9 + 21A10 + 26A11 + 37A12 + 34A13 +
14A14 + 15A15 + 11A16 + 21A17 + 13A18 + 17A19 + 19A20 + 19A21 + 10A22 =31

S4 + 24A1 + 20A2 + 23A3 + 56A4 + 24A5 + 25A6 + 21A7 + 24A8 + 24A9 + 24A10 + 30A11 + 46A12 + 38A13 +
20A14 + 17A15 + 24A16 + 25A17 + 16A18 + 26A19 + 24A20 + 21A21 + 21A22 =24

S5+ 4A1 + 1A2 + 4A3 + 8A4 + 3A5 + 3A6 + 4A7 + 2A8 + 0A9 + 2A10 + 3A11 + 6A12 + 8A13 + 5A14 + 2A15 +
5A16+5A17 +2A18 +3A19 + 8A20 +2A21 +5A22 =4

S6 +25A1 + 8A2 + 18A3 +22A4 + 18A5 + 12A6 + 32A7 + 26A8 + 0A9 + 0A10 + 0A11 + 0A12 + 45A13 + 2A14 +
0A15+0A16 +0A17 + 0A18 + 0A19 + 0A20 + 0A21 + 0A22 =25

-S7 - 200KB + 200A1 + 100A2 + 88A3 +268A4 + 186A5 + 225A6 + 122A7 + 115A8 + 108 A9 + 134A10 + 127A11 +
352A12 +371A13 + 87A14 + 117A15 + 33A16 + 62A17 + 38A18 + 75A19 + 39A20 + 55A21 + 43A22 =0

-S8 - 134KB + 134A1 + 59A2 + 64A3 + 188A4 + 122A5 + 169A6 + 71A7 + 91A8 + 71A9 + 92A10 + 95A11 +
298A12 +307A13 +37A14 + 81A15 + 17A16 + 32A17 + 22A18 + 51A19 + 29A20 + 47A21 + 23A22=0
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-S9 - 94,79KB + 94,79A1 + 96,15A2 + 95,65A3 + 96,75A4 + 100A5 + 98,25A6 + 99,19A7 + 98,29A8 + 100A9 +
100A10 + 96,95A11 + 99,44A12 + 98,41A13 + 98,86A14 + 100A15 + 100A16 + 100A17 + 100A18 + 100A19 +
92,86A20 + 98,12A21 + 100A22 =0

-S10 - 63,81KB + 63,81A1 + 59A2 + 75,29A3 + 70,15A4 + 65,59A5 + 74,45A6 + 58,20A7 + 79,13A8 + 65,74A9 +
68,66A10 + 79,83A11 + 84,42A12 + 82,75A13 + 42,53A14 + 69,23A15 + 54,84A16 + 51,61A17 + 57,90A18 +
68A19 +74,36A20 + 61,04A21 +53,49A22=0

Pozitif Kisitlama
S1, S2, S3, S4, S5, S6, S7, S8, S9,S10 >=0
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, Al1, A12, A13, Al4, Al5, Al6, Al17, Al8, A19, A20, A21, A22 >=0

Tiim karar birimleri i¢cin model ¢6ziilmiis ve elde edilen sonuglardan faydalanilarak asagidaki etkinlik tablosu
olusturulmustur.

Tablo-1 : Karar Birimleri icin Etkinlik Tablosu

ETKINLIK TABLOSU
Okullar Etkinlik Degeri
Ankara Anadolu Lisesi 1,051187
Yildirim Beyazit Anadolu Lisesi 1,023016
Cankaya Anadolu Lisesi 1,183447
Ankara Atatiirk Lisesi 1,459925
MehmetEmin Resulzade Anadolu Lisesi 0,977574
Milli Piyango Anadolu Lisesi 1
Fethiye Kemal Mumcu Anadolu Lisesi 1,176099
Kalaba Anadolu Lisesi 1,117216
Mamak Anadolu Lisesi 1
Cagribey Anadolu Lisesi 1,207258
Siileyman Demirel Anadolu Lisesi 1,446784
Atatiirk Anadolu Lisesi 1
Gazi Anadolu Lisesi 1
Beypazar1 Nurettin Karaoguz Vakfi Anadolu L. 1,069115
Golbas1 Anadolu Lisesi 1
Nallihan Sehit Vural Aric1 Anadolu Lisesi 1
Polatli Anadolu Lisesi 1,533393
Serefli Kochisar Anadolu Lisesi 1
Etimesgut Anadolu Lisesi 1,153001
Mehmet - N. Ceki¢ Batikent Anadolu Lisesi 1,160048
Dr.Binnaz Ege-Dr.Ridvan Ege Anadolu Lisesi 1,216072
Kizilcahamam Anadolu Lisesi 1

Coziim sonucunda amag fonksiyonu ile etkinlik katsayist 1’e esit olan okullar etkin olarak tespit edilmis ve
Tablo 1’de belirtilmigtir. Buna gore etkin okullar; Milli Piyango Anadolu Lisesi, Mamak Anadolu Lisesi, Atatiirk
Anadolu Lisesi, Gazi Anadolu Lisesi, Golbasi Anadolu Lisesi, Nallithan Sehit Vural Arici1 Anadolu Lisesi, Serefli
Kochisar Anadolu Lisesi ve Kizilcahamam Anadolu Lisesidir. C6ziim sonucunda etkin bulunmayan okullar ise; Ankara
Anadolu Lisesi, Yildirim Beyazit Anadolu Lisesi, Cankaya Anadolu Lisesi, Ankara Atatiirk Lisesi, MehmetEmin
Resulzade Anadolu Lisesi, Fethiye Kemal Mumcu Anadolu Lisesi, Kalaba Anadolu Lisesi, Cagribey Anadolu Lisesi,
Siileyman Demirel Anadolu Lisesi, Beypazari Nurettin Karaoguz Vakfi Anadolu Lisesi , Polatli Anadolu Lisesi,
Etimesgut Anadolu Lisesi, Mehmet — N. Ceki¢ Batikent Anadolu Lisesi ve Dr.Binnaz Ege- Dr. Ridvan Ege Anadolu
Lisesidir.

Etkin bulunmayan okul yonetimlerine yol gostermesi amaciyla potansiyel iyilestirme tablosu olusturulmustur.



Tablo-2 : Etkin Bulunmayan Karar Birimleri I¢cin Potansiyel Tyilestirme Tablosu

Okul Faktorler Gergeklesen Hedef Potansiyel Iyilestirme (%)
Ogrenci Sayist 993 728 -26,69
Z 5 [ Ogretmen Sayisi 65 51,4 -20,92
2 'E Sube Sayisi 31 22,0 29,11
= O | Derslik Sayisi 24 24,0 0,00
é Laboratuar Sayisi 4 2,9 -28,16
2 Bilgisayar Sayisi 25 10 -59,15
g = Mezun Ogrenci Saylslﬁ 200 210,2 5,12
= = | OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayist 134 156,8 17,02
< 5 Sinif Gegme Basar1 Orani 94,79 99,6 5,12
OYS Basari Orani 63.81 74,5 16,68
Okul Faktorler Gergeklesen Hedef Potansiyel Tyilestirme (%)
E Ogrenci Sayst 620 479.,6 222,64
= b Ogretmen Sayisi 43 28,6 -33,44
é E | Sube Sayis: 16 15,5 -3,08
s O | Derslik Sayist 20 20,0 0,00
< Laboratuar Sayis1 1 1,0 0,00
S Bilgisayar Sayist 8 0 -100,00
g . [Mezun Ogrenci Sayisi 100 102,3 2,30
£ E OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayisi 59 68,5 16,17
E & [ Sinif Gegme Bagart Orant 96,15 98,4 2,30
= OYS Basari Orant 59 65,2 10,51
Okul Faktorler Gergeklesen Hedef Potansiyel Iyilestirme (%)
Ogrenci Sayis1 601 568,7 -5,38
2 5 [ Ogretmen Sayisi 36 36,0 0,00
=2 'E Sube Sayisi 27 19,6 27,42
% O | Derslik Sayisi 23 23,0 0,00
E Laboratuar Sayisi 4 2.8 -30,48
< Bilgisayar Sayis1 18 0 -99.91
% = Mezun Ogrenci Sayisi 88 1133 28,71
é = | OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayist 64 75,7 18,34
S 5 Sinif Gegme Basar1 Orani 95,65 138,9 4524
OYS Basar1 Orant 75,29 89,1 18,34
Okul Faktorler Gergeklesen Hedef Potansiyel Tyilestirme (%)
Ogrenci Sayist 1822 1534 -15,82
= 8 Ogretmen Sayisi 92 92,0 0,00
55 £ | Sube Says: 47 455 23,16
< QO | Derslik Sayisi 56 56,0 0,00
25' Laboratuar Sayisi 8 4,5 -43.52
z Bilgisayar Sayisi 22 22 0,00
g & [Mezun Ogrenci Sayist. 268 391,2 45,99
= = | OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayisi 188 291,0 54,81
< 5 Sinif Gegme Bagar1 Orani 96,75 211,1 118,18
OYS Basari Orant 70,15 151,1 115,44




Tablo-2’in Devamu : Etkin Bulunmayan Karar Birimleri icin Potansiyel Iyilestirme Tablosu

Okul Faktorler Gerg¢eklesen Hedef Potansiyel fyilestirme (%)
3 Ogrenci Sayis1 706 692.9 -1,85
< 5 [ Ogretmen Sayisi 55 53,7 -2,39
S | B |SubeSaysi 19 19,0 0,00
3 O | Derslik Sayisi 24 24 -1,13
I~ Laboratuar Sayisi 3 2.9 -1,72
£ Bilgisayar Sayisi 18 16 -11,04
S = Mezun Ogrenci Sayisi 186 181,8 -2,24
g E OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayist 122 119,9 -1,75
S - [ Sinif Gegme Bagari Orant 100 102,9 2,94
= OYS Basar1 Orant 65,59 68,0 3,72

Okul Faktorler Gergeklesen Hedef Potansiyel Tyilestirme (%)
g (:)grenci Sayist 609 564.4 -7,33
< 5 | Ogretmen Sayisi 41 41,0 0,00
g | B [Sube Sayist 18 18,0 0,00
E | O |Derslik Sayisi 21 20 -2,67
E Laboratuar Sayisi 4 2,5 -37,87
g Bilgisayar Sayisi 32 1 -95,78
N, +. | Mezun Ogrenci Sayisi 122 143,5 17,61
S % OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayisi 71 100,3 41,25
g 5 Smif Gegme Basar1 Orani 99,19 116,7 17,61
= OYS Basar1 Oran 58,2 81,0 39,18

Okul Faktorler Gergceklesen Hedef Potansiyel fyilestirme (%)

Ogrenci Sayis1 696 6212 -10,75
= 5 [ Ogretmen Sayisi 49 42,2 -13,95
% % | Sube Sayist 21 20,0 -4,96
E O | Derslik Sayisi 24 24,0 0,00
é Laboratuar Sayisi 2 2,0 0,00
g Bilgisayar Sayisi 26 0 -100,00
= ». | Mezun Ogrenci Sayisi 115 148,5 29,13
%: % OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayist 91 101,7 11,77
< 5 Sinif Gegme Basar1 Orani 98,29 129,2 31,41
OYS Basar1 Orant 79,13 88,4 11,72
Okul Faktorler Gergeklesen Hedef Potansiyel Tyilestirme (%)
Ogrenci Sayis1 699 654.4 -6,38
z 5 Ogretmen Sayisi 49 46,6 -4,92
2 | B | Sube Sayisi 21 20,4 23,04
= | O |Derslik Sayisi 24 24,0 0,00
k- Laboratuar Sayis1 2 2,5 27,46
é Bilgisayar Sayisi 0 0 -
_g  [Mezun Ogrenci Sayist 134 161,8 20,73
,En E OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayisi 92 116,5 26,66
& - [ Sinif Gegme Bagart Orant 100 120,7 20,73
OYS Basari Orant 68,66 84,6 23,21




Tablo-2’in Devamu : Etkin Bulunmayan Karar Birimleri icin Potansiyel Iyilestirme Tablosu

Okul Faktorler Gergceklesen Hedef Potansiyel Iyilestirme (%)
4 Ogrenci Sayisi 901 803,0 -10,88
£ | & |Ogretmen Sayist 59 57,0 -3.33
§ 'E Sube Sayisi 26 25,8 -0,93
< Q | Derslik Sayisi 30 30,0 0,00
_T:._: Laboratuar Sayis1 3 3,1 3,25
§ Bilgisayar Sayisi 0 0 -

a = Mezun Ogrenci Sayisi 127 198,1 55,99
g E OYS ile Yerlestirilen Ogrenci Sayist 95 1374 44,68
g - [ Sinif Gegme Bagari Orant 96,95 167,3 72,51
2] OYS Bagar1 Oran1 79,83 115,5 44,68

Tabloda yer alan okullarin hedeflenen deger ve potansiyel iyilestirme oraninin hesaplanmasi birinci karar

birimi Ankara Anadolu Lisesi i¢in su sekilde agiklanabilir :

Ankara Anadolu Lisesi i¢in ¢iktiya yonelik sonuglar, etkinlik degeri igin KB = 1.051187’dir. Bu deger bu
okulun diger okullara gore etkin olmadigini gosterir. Yani bu okulun etkin hale gelebilmesi icin girdi seviyeleri
degistirilmeden c¢iktilar 1.051187 oraninda arttirtlmalidir. Bu okulun referans kiimesini Milli Piyango Anadolu Lisesi ve
Golbast Anadolu Lisesi olusturmaktadir. Referans biriminin aldigt yogunluk degerleri A6 = 0.851026 ve
A15=0.160256 *dir ( Tablo 3 ). Bu degerler 1s18inda karar biriminin girdi ve ¢ikt1 degerleri bulunabilir.

XKB=[(768;54; 23:25;3;12)%0.851026 ] +[(225; 169 ;98.25; 74.45) * 0.851026 ] = ()
(654; 46 20 ; 21.2;2.6;10)+ (191.5; 143.8 ; 83.6; 63.4)

Y*B=[(464;34;15;17:2;0)*0.160256 ]+ [ (117 ;81;100;69.23)* 0.160256 ] =

(744;55;,2;1.1;03;0)+(70.5; 13 ; 16 ;11.1)

2

Yani Toplam 6grenci sayisinda % -26.69, Ogretmen sayisinda %-20.92, Sube sayisinda %-29.11, Derslik
sayisinda % 0 , Laboratuar sayisinda % -28.16 ve Bilgisayar sayisinda %-59.15 oraninda bir azalma ile Mezun &grenci
sayisinda %5.12, OYS ile yerlestirilen Ogrenci sayisinda % 17.02, Smif gegme basar1 oraninda %5.12 ve OYS basari
oraninda %16.68’lik bir iyilestirme yapilirsa bu okul etkin hale gelebilir.

Tablo 3’de tiim okullar i¢in olusturulan referans kiimeleri verilmistir.

Tablo-3 : Tiim Okullar i¢in Referans Kiimeleri Tablosu

Okullar Al | A2 | A3 | A4 A5 A6 A7 | A8 A9 Al10 | A11 Al2
Ankara Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0,851026 | 0 0 0 0 0 0
Yildirim Beyazit Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 | 0,483613 0 0 0
Cankaya Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ankara Atatiirk Lisesi 0 0 0 0 0 0,700912 | 0 0 | 1,125083 0 0 0
Mehmet Emin Resulzade Anadolu Lisesi 0 0 0 0 | 0,889636 0 0 0 0 0 0 0
Milli Piyango Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Fethiye Kemal Mumcu Anadolu Lisesi 0 0 0 0 [ 0,020535 0 0 0 0 0 0 0
Kalaba Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0,291667 0 0 0
Mamak Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Cagribey Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 | 0116235 | 0 0 | 0,091529
Siileyman Demirel Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0,15636 0 0 0,016247
Atatiirk Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Gazi Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beypazar1 Nurettin Karaoguz Vakfi Anadolu L. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Golbast Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nallihan Sehit Vural Arict Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Polatli Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Serefli Kochisar Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Etimesgut Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mehmet - N. Cekic¢ Batikent Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dr.Binnaz Ege-Dr.Ridvan Ege Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 | 0,193194 | O 0 0
Kizilcahamam Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Tablo-3’iin DEVAMI : Tiim Okullar i¢in Referans Kiimeleri Tablosu

Okullar Al3 Al4 AlS Al6 Al17 Al8 Al19 | A20 A21 A22
Ankara Anadolu Lisesi 0 0 0,160256 0 0 0 0 0 0 0
Yildirim Beyazit Anadolu Lisesi 0 0 10393287 | 0 0 0,106713 0 0 0 0
Cankaya Anadolu Lisesi 0,000378 0 0,763884 0 0 0,624976 0 0 0 0
Ankara Atatiirk Lisesi 0,301979 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mehmet Emin Resulzade Anadolu Lisesi 0 0 ] 0,139794 0 0 0 0 0 0 0
Milli Piyango Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fethiye Kemal Mumcu Anadolu Lisesi 0,021801 0 1,124572 0 0 0 0 0 0 0
Kalaba Anadolu Lisesi 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Mamak Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cagribey Anadolu Lisesi 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Siileyman Demirel Anadolu Lisesi 0 0 1,5 0 0 0 0 0 0 0
Atatiirk Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gazi Anadolu Lisesi 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Beypazar1 Nurettin Karaoguz Vakfi Anadolu L. | 0,018813 0 0,562857 0 0 0,054002 0 0 0 0,421548
Golbas1 Anadolu Lisesi 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Nallithan Sehit Vural Arict Anadolu Lisesi 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Polatli Anadolu Lisesi 0 0 | 0,465839 0 0 1,067547 0 0 0 0
Serefli Kochisar Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Etimesgut Anadolu Lisesi 0 0 |0526316 | O 0 0,578947 0 0 0 0,157895
Mehmet - N. Cekic¢ Batikent Anadolu Lisesi 0 0 | 0,255365 0 0 1,079399 0 0 0 0,113734
Dr.Binnaz Ege-Dr.Ridvan Ege Anadolu Lisesi 0 0 10363354 | 0 0 0,636646 0 0 0 0
Kizilcahamam Anadolu Lisesi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
V. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismanin amaci, Ankara’daki Anadolu Liselerinin 2001 yilina ait performans degerlendirilmesinin Veri
Zarflama Analizi yardimiyla gergeklestirilmesidir. Bu amagla 22 Anadolu Lisesine iligkin olarak 6 girdi ve 4 ¢ikt1
degiskenleri degerlendirilmeye alinmistir.

Karar birimlerinin etkinliginin degerlendirilmesinde en ¢ok kullanilan yontemlerden biri veri zarflama
analizidir. VZA, c¢ok girdi ve cok ciktiyi isleyecek yetenektedir ve dogrusal form disinda, girdi ve ¢iktilart iliskilendiren
bir fonksiyonel forma ihtiyag duymaz. VZA ile etkinlikleri hesaplanan karar birimleri goreli olarak tam etkinlige sahip
olanlarla kiyaslanir. Bu olumlu &zellikleri nedeniyle VZA yardimiyla yapilan bu ¢alismanin sonuglart Ankara’daki
Anadolu Liselerinin gesitli degiskenler kullanilarak goreli etkinliginin belirlenmesini miimkiin kilmstir.

VZA’nin sonuglar1 yonetsel agidan son derece 6nemli bilgiler icerir. VZA analizi incelenen setteki her karar
biriminin digerlerine gore etkinligini verir. Boylece,etkinligi diisiik olan karar birimleri belirlenir ve bunlarin
etkinliklerinin ne dlgiide artabilecegine iliskin veriler elde edilir. Eger bir karar birimi etkin degilse, VZA analizi bu
birimin etkinligini artirabilmek i¢in gerekli olan stratejileri etkin karar birimlerine referans vererek onerir. Hesaplanan
referans degerleri kullanilarak tiim okullarin etkin olabilme ozelligini saglayabilmeleri miimkiindiir. Bunun igin
hedefleri caligmada belirlenen potansiyel iyilestirme diizenlemeleri olusturulmustur.

Bu calisma gelistirilerek gegmis donemler géz dniinde bulundurularak bugiiniin kosullarinda etkinligi saptanan
okullar daha dnceki yillar i¢in de etkin olup olmadig1 ve gelecek yillarda etkinliklerini korumalari igin neler yapmalari
gerektigi arastirilabilir.
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